k VERS DES SOINS
POUR TOUSTES

Faits saillants

Vers des soins pour toustes : I'accessibilité des soins
pour les patient-e-s francoqueers au Manitoba

Contexte

Les personnes 2SLGBTQI+ et/ou d’expression
francaise présentent un état de santé
globalement moins favorable. Elles rencontrent
paradoxalement davantage d'obstacles

pour accéder aux soins sociaux et de santé.
L'accessibilité des soins a l'intersection des
réalités linguistiques minoritaires et 2SLGBTQI+
demeure peu documentée.

Cette étude constitue la premiere phase du
programme Vers des soins pour toustes, une
recherche de cing ans visant a améliorer l'acces
aux soins pour les personnes francoqueers au
Manitoba. Elle visait a documenter |'expérience
d'acces aux soins des patient-e's francoqueers
et contribue a mieux comprendre les

parcours de soins a I'intersection des réalités
linguistiques minoritaires et 2SLGBTQI+.

Principaux constats de I'étude

Au total, 37 épisodes de soins ont été explorés
par le biais de sept entrevues réalisées entre
novembre 2025 et février 2026. L'échantillon
reflete une diversité d'identités 2SLGBTQI+

et de trajectoires, ainsi qu'une variété de
domaines de soins, tout en présentant un
profil relativement scolarisé et majoritairement
urbain, avec un recours fréquent a des
services en anglais.




1. CONTINUITE AVEC LA LITTERATURE SCIENTIFIQUE

Les personnes participantes rapportent
plusieurs obstacles déja décrits dans les
recherches sur les personnes 2SLGBTQI+
et sur les communautés francophones

en contexte minoritaire. Parmi ceux-ci :
communication principalement en anglais
et peu inclusive, absence d'offre active de
soins en francais et inclusifs, expériences
de discrimination et manque d'information
sur les ressources disponibles.

2. RECONFIGURATION INTERSECTIONNELLE
DE L'ACCES AUX SOINS

L'étude met en évidence une dynamique

de compromis constants entre plusieurs
formes d’accessibilité : linguistique, inclusive,
géographique et financiere. Le recours a
I'anglais devient un mécanisme permettant
d’accéder a des ressources, du vocabulaire ou
des espaces percus comme plus ouverts aux
personnes 2SLGBTQI+.

3. IMPLICATIONS POUR L'ORGANISATION DES SOINS

L'étude révele un fort intérét pour des

mesures intersectionnelles. Plusieurs leviers,
comme I'embauche de personnel diversifié,

la modernisation des services ou la réduction
des barriéres financiéres, sont percus comme
bénéfiques a 'ensemble de la population tout en
améliorant I'acces aux soins pour les personnes
2SLGBTQI+ et/ou d'expression francaise.
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Recommandations
POUR LES ORGANISATIONS DE SANTE
ET SERVICES SOCIAUX

+ Mettre en place les facilitateurs connus de
I'accessibilité des soins pour les personnes
2ELGBTQI+ et d’expression francaise

+ Adopter des stratégies d'accessibilité pour
les personnes francoqueers

« Mettre en ceuvre des mesures d’accessibilité
bénéfiques a I'ensemble de la population

POUR LES DECIDEURS POLITIQUES

* Soutenir le développement d'une offre de
soins spécifiquement francoqueer

* Réviser les cadres juridiques et politiques
entravant l'accés aux soins

POUR LES MILIEUX DE RECHERCHE

+ Documenter les angles morts des parcours
de soins francoqueers

* Intégrer systématiquement une perspective
intersectionnelle dans les recherches

« Améliorer la production de données
populationnelles
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